Karbantarts okosan - szellemi jaték gondolkodoknak

TERPO GYORGY"

»~MINDENKINEK EGY KICSIT IGAZA VAN, 100%-BAN SENKI SEM TEVEDHET, SENKI
NEM LEHET ANNYIRA OKOS, HOGY TUDJON 100%-BAN TEVEDNI”

Ken Wilbertdl szarmazik ez a gondolat ,,A Miikodé Szellem révid torténete” cimii kdnyvébol, és
ha valahol, akkor a karbantartadsban ez az idézet hatvanyozottan érvényes. Ha hiba miatt ledll egy
gép, akkor az lizemeltetoknek, a karbantartoknak, a diagnosztdknak, azaz mindenkinek van egy

,JO szava a géphez”, mindenki azonnal meg tudja mondani, hogy mi lehet a hiba.

Vajon kinek van igaza? Vezet6i szinten sziiletik dontés a javitasrol, a tovabbi teendokrdol. A
dontéshozod milyen elv alapjan valogatta 6ssze a munkatarsai beszamolojabol az adott helyzetre
vonatkoz6 igazsag hanyadot? Kinek van leginkabb igaza? Az lizemeltetonek, a karbantartonak, a
diagnosztanak? Vezet-e helyes, objektiv ut az igazsag-darabkadk Osszerakdsdhoz? Melyek a
dontési kritériumok: a tonkremenetel azonnali elharitasa vagy javitas a gyokérhiba mélységéig.
Sokan ugy érzik, hogy ,,KAOSZ” van a karbantartasi piacon, mindenki mondja a magaét, azaz —
itt is mindenkinek egy kicsit igaza van —, most mar csak egy modszer kell, hogy pontosan el

tudjuk donteni, hogy kinek milyen mélységig van igaza.

A karbantartas jelenlegi helyzetében nagyon sok értékes eljarast dolgoztak ki TPM, RCM, ezeket
megfeleld fogalmi rendszerekkel tdmasztottak ala, hogy a kiemelt folyamatok ellendrizhetdek
maradjanak. A résztvevok (kiilsé- belsd- karbantartok, termék beszallitok) tudasat, sikertilt
azonos szintre hozni. Mégis az a tapasztalat, hogy egy-egy jol felépitett rendszert igen nehéz egy
az egyben adaptalni egy masik gyarra. Csanaki Jend termelési igazgatd szerint (a szentgotthardi
GM Powertrain Kft.), a karbantartas egy €16 rendszer, nagyon sok mulik az emberi tényezékon,
sikeressége abban all, ha a termelés, a karbantartas és a diagnosztika szakemberei egy nyelvet
beszélnek és képesek csapatként egyiittdolgozni és fel tudnak késziilni egy széleskorii valtozas-
kezelésre, mert a dolgozok feladatkore szinte évenként, a berendezések akar kett6-négy évenként,
a teljes technologia pedig 0Ot-tiz évenként lecserélodik. Ezért a karbantartas leghatékonyabb
befektetése a tanulds, ennek egy kovetkezd szintje a munkatarsak tanitisa és ez elvezet a

kreativitashoz, mely a karbantartas nélkiilozhetetlen része, motorja.
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A karbantartast segitd tanulési, tanitasi folyamatokat taldan a leghatékonyabban Ken Wilber
vilagnézeti oldalardl tudjuk tanulmanyozni. Az amerikai filozofus alapétlete az, hogy az ember

tudatanak fejlodési spektruma egytttal a teljes kornyezetének és tevékenységeinek tiikorképe.

Azaz tarsadalmi kapcsolatainak, munkafolyamatainak, tanuldsanak fejlodése a tudat
egyedfejlodésével szoros Osszefiiggésben van. Ennek a cikknek a keretében megprobaljuk ezeket
az Osszefliggéseket korbejarni, megérteni, hogy a tanuldsi, tanitasi folyamatok mennyire képesek
a karbantartast ténylegesen segiteni, illetve a Wilber altal javasolt vilagkép a karbantartasi

dontéshozatali folyamatokat milyen mértékben képes objektiven alatamasztani.

KEN WILBER VILAGKEPE

A PLATONI NEZOPONTOKTOL A WILBERI TUDAT EGYEDFEJLODESI MODELLIG ES
MINDEZ MEGTOLDVA A KARBANTARTAS KAPCSOLATRENDSZEREVEL.

IDE KERNEM AZ 1. ABRAT

Minden filozo6fiai, technikai, tudomdnyos vagy akar atfogd okologiai rendszer, Platontol
Wilberig, magaban foglalja a NEZOPONT-okat, a négy kvadranst. Ez a realitas négy alapkove, a
valosag négy arca. Az 1. abran lathat6 rendszer a vilagban talalhatd 0sszes jelenséget kiilsd és

belsd, illetve egyedi és kollektiv szemlélet szerint osztalyozza.

A ,,BF” (Bal FelsO) negyed teriiletén vannak a tudat spektrumahoz tartozé dolgok, az egyén, mint
szubjektum egyedfejlédése, ezek a pszichologia altal leirt jelenségek. Ez az ,,EN” nézdpontja.

Platon a ,,SZEP” szemszdgebol vetitette le a szubjektumot, biztos megvolt rd az oka.

A ,,JJF” (Jobb Fels6) negyed az objektiv igazsagot testesiti meg, a leiré tudomanyok teriilete. Itt
korvonalazodnak a testek, targyak, dolgok, melyeket megfigyelhetiink, leirhatunk, objektiven

visszaellendrizhetiink. Ez az ,,AZ” nézdpontja, vagy mondhatjuk az ,,JGAZ” oldalnak.

A ,JA” (Jobb Also) a tarsadalmi bedgyazodast irja le, a szocioldgia és a politika kapcsolata, itt
figyelhetjiik meg, hogy az egyén milyen aspektusban képes funkcionalisan beilleszkedni egy
adott szervezetbe. Ez az ,,AZOK” nézdpontja, ezt a negyedik nézépontot Wilber hozta be a

rendszerbe. Itt lathatjuk meg a ,,JOT”, mint a kapcsolatrendszerek mindségét.



A ,,BA” (Bal Als6) negyed a belsé kozos értékek megjelenése, az alapvetd kulturalis értékeket
figyelhetjiik itt meg, az életterek kolcsonds megértése tartozik ide. Nézdpont szempontjabdl a

,»MI” talalhat¢ itt, és a ,,HELYES” tulajdonsagokat testesiti meg.
A BAL FELSO NEGYED ,,BF”, A TUDAT EGYEDFEJLODESENEK SPEKTRUMA
IDE KERNEM A 2. ABRAT

Wilber zsenialitisa abban mutatkozik meg, hogy a ,,NEZOPONT” rendszer negyedeibe egy létra
modellt alkotott és a (BF) az ,,EN” negyedbe beillesztette a tudat egyedfejlddésének spektrumat
¢s a tobbi harom negyedben lezajlodo valtozasokat is ennek a létranak a fejlodéséhez feleltette

meg.
Tekintsiik 4t a ,,BF” létra az EN szintjeit, mint a rendszer kiindul6 6tletét ado szabalyhalmazt.

1. szint: a szenzoros-fizikai szint. Az Ontudat ,kikelése”, a gyermeki tudat fejlédésének negyedik

honapjaban kezdddik. A kiilsé fizikai vilagot a csecsemd elkezdi elvalasztani €s differencidlni a
belsé testi vilagtol. A masik harom negyedben is a kiilsé és belsé dolgok szétvalasztasaval

kezdddik a fejlodés, példaul a gépek kiilsd, allo és belsd, forgd alkatrészekbdl épiilnek fel.

2. szint: fantazmikus-érzelmi szint. Kialakulnak a valos fizikai hatarok a kiilvilag és a gyermek

kozott, koriilbeliil két éves korara, ez a kisgyermek pszicholdgiai sziiletése. Példaul az ,,AZOK”

negyedben beszélhetiink ezen a szinten mar elkiiloniilten a gépkezeldkrdl és a karbantartokrol.

3. szint: leképezo elme. Ez a szakasz a hetedik honaptol a 4-7 éves korig tart és itt jelennek meg a

képek, a szimbdlumok és a fogalmak, tovabba az érzelmeken til a mentalis reprezentacid is, mint
pszichologiai fogalom, de példaul a ,JF” kvadransban, mint kiilon fogalom megjelenik a
gépegység, mely all a motorbdl €s szivattyubdl. Karbantartasi szempontbdl sok gyarban kiilon

villamos és mechanikus karbantartd csoport foglalkozik az egyik és a masik gépcsoporttal.

4. szint: szabdly-szerep elme. A hatodik évtdl jelenik meg, amikor konkrét miiveletekre képes az

elme. A szabdlyok és szerepek megértése és alkalmazasa kibontakozik. A ,,JA” negyedben a 4.
szinten talalhatdo a diagnoszta, aki megfelelé szabalyrendszerek segitségével allapitja meg a
gépekrol készitett mérésekbdl a gépallapotot €s a meglévd szerepkorok betartasaval juttatja el a

hibasnak talalt gépre a kiadott javitasi utasitasat.



5. szint: raciondlis elme. 11-15 éves kor koriil a gyermek a gondolatokkal is képes miiveleteket

végrehajtani. Képes mar a valasz reakcioit lemodellezni, logikai miiveleteket hajt végre. Erre jo
példa, hogy ezen a szinten az informacié mozgédsa mar nyomon kdvethetd, a hiba elharitasahoz
sziikséges karbantartoi tudas felkindldsa a felhasznalo szervezetek felé és a javitasi folyamatok
tapasztalatainak a visszadramléasa is megtorténik. Nem véletlen, hogy az 5. szinten a ,,JJA” 1étran,
mar inkabb tudasbazis kezelének, mint diagnosztanak kell hivni azt a személyt, aki képes atlatni

a karbantartés, termelés, diagnosztika feladatokat, eredményeket, beavatkozasokat.

6. szint: integralt tudat, vizio logika. Eddig ezt tekintették a legmagasabb fejlodési szintnek,

amikor az elme képes szintetizalni, integralni a tudatossagot, a felelésséget és a szolgalatot. A
tudat képes a testet és az elmét egyiittesen kezelni, ezért kentauri, egzisztencialis szintnek is
hivjak. Ezt transzperszonalis hatarként kezeli a modern pszichologia. A ,,JJA” szinten ez a fok a
vezetéknek felel meg, az integralt tudat segitségével nagyfoku kreativitds jellemezi és igy a
tudasanak kreativ tartalmaval kiemelkedd6 megegyez0 képességet mutat a kiilonbozo

szakteriiletek kozott. A vezetd tevékenység kreativ tartalma a megfeleld dontéshozatalt is erdsiti.

7. szint: okkul. Allando éberség és tudatossag jellemzi a tudatot. A megfigyeld EN, mint tant
megjelenik. Ez olyan tudatossag, amelyik mar nem korlatozodik kizarélag az individualis EN-re,

igy nem véletlentil jelenik meg a téma ,,bajnoka” fogalom a ,,JA” 1étran.

8. szint: szubtilis. Ez a 1épcs6fok a nagyon tiszta és finom belsé tudas szintje fliggvénye a targy,

amire kivetitjiik belsé tudasunkat, aramlastol a gyotrelemig egy nagyon komoly belsd tudas
felszinre hozasa, ezért nagyon 6vatosan kezelendd teriiletek ezek. Itt jon létre példaul a ,,BA”

létran a tudas belso kikristalyosodasa.

9. szint: kauzalis vagy oksdgi szint. Ez az iiresség birodalma, a feloldodas, a forras kovetése,

amikor a teljes rendezettség allapotdban a problémdk megsziinnek 1étezni, mint tudjuk minden

karbantartas vezet6 legfobb vagya.

A NEGY KVADRANS ES AZ EVOLOCIOS LETRAK KAPCSOLATA A
KARBANTARTASBAN

IDE KERNEM A 3. ABRAT



Egy-egy ,,NézOponthoz” kialakithatdo a tudat egyedfejlédése alapjan arra a negyedre jellemzo
kiilon-kiilon 1étra modell, mint példaul a ,JF” a targyak objektiv leirdsa a karbantartasban.

Ezeknek a negyedeknek az egyiittes dbrazolasa alapjan juthatunk a 2. dbrahoz.

A fejlodésnek két alapvetd szabalya van. Ez egyik, hogy a négy negyedben csak
egyenszilardsagu fejlodés lehetséges, tehat a szintek vagy lépcséfokok csak egyiitt haladhatok
meg. A masik a létrankénti fokrdl fokra haladast irja le.

Mivel a 1épcsofokok a létrakhoz tartozo alapvetd struktirak ezért a fejlodés zaloga, amikor a
tudat az egyik szintbdl a kdvetkezObe 1ép a”BF”. A ,maszot” a szintet meghaladni késziild
tevékenységek jellemzik. Van egy valtopont, ahol a ,,mészot” mar a kdvetkezd szint hatarozza
meg, de az el6z0 szinthez még vissza-visszatér. Vannak atmeneti és tartds tudatallapotok, ez
annak a fiiggvénye is, hogy éppen a négy negyedbdl melyik 1étra dga van erdsebb kihatassal a

fejlodésre.

Osszességében Ken Wilber azt mondja, hogy mindenkinek igaza van, az emberi elme nem
keépes100%-ban hibat létrehozni, de teljesen 100%-ban sem lehet barkinek is igaza. Ezaltal még a
legkiilonb6z6bb rendszerek megegyezo készségét és egyiittélését is biztositani lehet, ha kozottiik
ezzel a modszerrel igazsag tartalmakat felderitjiik és bemutatjuk, akar az olyan bonyolult,

tobbszereplds folyamatokat, is mint a karbantartas.

Rendszereinek k6zos mintazata, kiinduld pontja a nézépontok, az EN, a MI, az AZ, és az AZOK,
mindegyik szemlélet a valosag egy-egy oldalat a sajat nézOpontjabol irja le. Ez a négy kvadrans a
nézopontok osszjatéka és ebbdl épiil fel a tudatfejlodeés spektruma alapjan, egy-egy kvadransban
a létra modell. A szintek a tudatossag alapvetd 1épcsodfokai, és a kovetkezo szintre a ,,méaszd” az
egybeolvadas-azonosulas, a differencidlodas-meghaladéas, integracio-megérzés modszerével
Iépkedhet feljebb. A ,,masz6” részére a kiérdemelt latvanyt szintenként a négy Gsszefordulo,
egymasra mosolygd ,arc” biztositja. Kell-e a karbantartasban tobb, mint latni a szereplok

megelégedettségét és boldogsagat.
Nincsenek sem kivaltsagok, sem kiemelt idopontok mindannyiunkat bekebelez a holnap!

., Veheted a filozofiat, a pszichoterapiat, az iizletet, vagy akar a karbantartast, s ha alaposan

megvizsgalod meg fogod taldlni benne a négy kvadransnak megfelelo rendszert. De ezek a



teriiletek nem ismerik el egymdst, nem beszélnek egymassal és azt allitjak, hogy a tobbi negyed
nem igaz. Ez bolondsag. Ha elismered mind a négy kvadranst és a hozzatartozo létrat az adott

diszciplinaban, akkor a fejlodésed egy mindségi ugrason fog keresztiilmenni!” HONNAN

KEN WILBER MODELLJENEK HASZNALHATOSAGA A GEPEK
KARBANTARTASABAN

Szinte minden tevékenységiink egyfajta karbantartds. Kapcsolataink, napi rutin feladataink,
munkank egy jelentds része, mind-mind egyfajta szinten tartds, folyamatos megerdsitések.
Probaljuk meg sajat hasznunkra forditani Wilber felismeréseit és most a gépek karbantartashoz

tartoz6 fogalmi rendszerekkel kitolteni, a négy kvadransos 1étra modelljét.
A JOBB FELSO NEGYED ,,JF”, AZ OBJEKTIV VILAG SPEKTRUMA
IDE KERNEM A 4. ABRAT

Ez a negyed az objektiv igazsag vilaga. Itt tartozkodnak a megfigyelhetd, leellendrizhetd dolgok,
targyak, testek. Amit allitok az objektiven visszaigazolhato. Ha a 1étra szintjeinek, lépcséfokainak
felosztasat megfeleltetjik a ,,BF” kvadransnak, akkor példaul a karbantartdsi teriileten az
alkatrészektdl a gyar szintig, illetve azon tal is eljuthatunk. A 3. &bra ,,JF” kvadransaban a
karbantartashoz hasznalt , eszkozok létrajat” is hozzarajzoltuk, ezzel is megerdsitve a rendszer

logikai kapcsolatait. Az dbra szinte magaért besz¢€l.

Az l-es szinthez az alkatrészekhez (csapéagyak, tengelyek, csavarok) és ily moédon a kézi

szerszamok is kapcsolhatok. A kdvetkezd 2-es szint a gép (egy motor), mely alatt egy-egy motort

vagy szivattyut értiink. Az ehhez tartozd eszkdz lehet példaul a sajat ellen6rz6 miiszere. A 3.
szinten talalhatok a gépegysegek, amelyek a motor €s szivattyubol allnak, az egy meghajto €s egy
meghajtott gépbdl. Ezek ellendrzéséhez mar érdemes egyszerli rezgésmérd ceruzat hasznalni és

mint egység példaul az egytengelyliséget bedllitani. A kdvetkezd szint a berendezések, de ehhez a

szinthez mar a vezérlés is kapcsolodik. Ha parhuzamot szeretnénk vonni a ,,BF” negyeddel akkor
latjuk, hogy itt 1ép be a szabaly-szerep kapcsolat. Ehhez a szinthez mar FFT analizatorral
végrehajtott rezgésdiagnosztikai elemzés javasolt, vagy egyéb az allapot megitéléshez jol

hasznalhaté muszerek, példaul: infra kamera, aram analizis, stb.



5. szint: tizem vagy technologiai sor. Itt 1ép be a komplex vezérlés, amikor tobb berendezést egy

technologia kiszolgélasara logikai szabalyok szerint tizemeltetnek. Ebben a dimenzioban a gépek
mar olyan kapcsolatrendszerben iizemelnek, hogy egy-egy meghibdsodas az egész rendszer
leallitasat vonja maga utan. Természetesen igyekeznek olyan vezérléseket kialakitani, hogy az
esetlegesen bekovetkezd termeléskiesések a lehetd legminimalisabbak legyenek. Természetesen
egy komplex allapotfeliigyeleti ellenérzé rendszer, egy tudas alapti automatikus kiértékeld
szoftverrel (a véarhat6 hiba értékaranyanak megfeleld szintll) a megeldzéshez nélkiilozhetetlen.
Nyilvanvaldan ez a szint vizvalasztd, a beépitett értékek egy magasabb dimenzioji gondolkodast

igényelnek és ezzel egyiitt egy komoly szemlélet valtoztatasra is sziikség van.

6. szint: gyar vagy komplex technologia. Ez kiegésziil az 5.szinthez tartozé rendszer a vallalat

irdnyit6 szoftverekkel torténd egyiittmiikodéssel, akar interfész kapcsolaton keresztiil, ami a hiba

detektalastol a beavatkozason at, a visszaellendrzésig minden munkafolyamatot egységesen lefed.

7. szint: egyiitt a géppel. Ez a teriilet a teljesen 11j alapokon nyugvd fejlesztések szintje, amikor

nem az eddig bevalt technologidk gyorsitasaval, korszeriisitésével probaljak novelni a
termelékenységet, hanem a gép-ember kapcsolatrendszer ujraértelmezésével, feladat orientalt
megoldasokra térekednek. Legjobb példa erre a robotok kifejlesztése. Legszembe6tlobb a hatas,
ha egy technolégiai sort utolag szerelnek fel robotokkal, ekkor érthetd meg egy pillanat alatt a

magasztos kornyezet, ,,egylitt a géppel” jelentése.
A JOBB ALSO NEGYED ,,JB”, A TARSADALMI KAPCSOLATOK SPEKTRUMA
IDE KERNEM AZ 5. ABRAT

A jobb als6 kvadrans a szocialis kapcsolatrendszerre épiil. A szereplok az objektiv viselkedésiik
alapjan épitik a szinteket. A megitélhetd reakciok €s az ezeket miikddtetd kapcsolatok leirasa
alapjan lépkedhetiink felfelé¢ a létra fokokon, sziikség esetén a rendszer egészen a tarsadalmi
szervezetekig fejleszthetd, nyilvanvaldan a megfigyelésbe vont rétegek alapjan. Ezek a szintek
akkor igazak, ha a ,Jobb Fels6¢” szintekhez kapcsolédd dolgokon keresztiill a megfigyelt
csoportok funkcionalisan beilleszkednek az adott rendszerbe. Ezek az ugynevezett kiilso kollektiv
tényezok megnyilvanulasa a tarsadalomban. A szintek, mint a jobb oldalon mindig, az objektiv

igazsadg mentén éplilnek fel és egyértelmii, hogy szorosan kapcsolodnak a ,,JF” eszkoz 1étrahoz. A



képletesebb érthetdség kedvéeért itt is a ,,JA” kvadransban alkalmaztuk a kettds 1étra lehetdségét.

A 4. abra szemléletesen mutatja a ,, Jobb Also” kettds 1étra felépitését.

1. szint: a gépkezelok. Alap feladatuk az apolas, ellenérzés, de egyre nagyobb a nyomas, hogy

minél magasabb szintli karbantartd tevékenységet is végezzenek el, esetenként az egyszerlibb
allapotfeliigyeleti méréseket is. A négy létra segitségével ennek a feladatnak a kritériumai jol
meghatarozhatok. A 2-es szinten a karbantartok altalaban csak a hibakat, mint esemény kovetést
haritjak el, tobbnyire vagy csak gépész, vagy csak villamos feladatokat tudnak ellatni. Egyre
komolyabb a torekvés, hogy mindkét teriileten bevethetok legyenek. Egyediil csak a gép, mint
szint a teriiletiik. Komplex karbantarto, iizemeltetd csoportba szervezve a gépegységek teljes
javitasat végre tudjak hajtani. A gépész-, a villamos- és a folyamatiranyitasi-, hibak elharitasara

képesek, nevezhetjiik akar a klasszikus ,,TMK ™ csoportnak is Oket és a 3. szinten helyezkednek

el. Igy ezen a szinten jelentkezik el6szor a létra modellben a szervezet. Altalaban a merev ciklusi

karbantartasi stratégidig érdemes ezt a szervezetet hasznalni.

4. szint: a diagnoszta. Altaldban szervesen elkiilonill a karbantartastél és a technologiatol is,

kiizdelmes harcot viv az allapotfiiggd karbantartas megvaldsitasaért. Probalja tudasat dinamizalni
legnagyobb segitsége az lenne, ha visszacsatolast kapna munkajarol. Rezgésdiagnosztikai
spektrumba agyazott informacidit nehezen értik meg, ezért vallalatonként kiilonféle informacios

atkodolo rendszert hasznalnak a gépek allapotanak megjelenitésére és mindsitésére.

S. szint: a tudasbazis kezelé. Ismeri a technologiai és a karbantartasi folyamatokat. Részletes

informacidi vannak a gépek felépitésérdl, a meghibasodasi torténetekrdl, egyéb kornyezeti ki- és
behatasokrol. Ezen informaciok digitalis adatrdgziton is altaldban rendelkezésre allnak. Még egy
kiemelkedd eredmény az allanddan valtozo rendszerek miatt. Mérd technikusok, gépkezeldk,
vagy karbantartok segitik az adatgy(ijté munkat, (jol meghatarozott szervezeti egységben
munkalkodik!), a gépek szétszerelésekor diagnosztikai szempontbdl értékes visszajelzést kap.
Ezaltal a megsz6lalé hibahatarok finom 4allitdsa lehetségessé valik. Tudasalapt szoftverekre
tamaszkodva a lényeges feladatokra tudja munkaidejét atcsoportositani. ,,Csapat jatek” épiil ki és
ezért személy cserék esetén a kiépitett rendszer tulélé képessége nem személy fiiggd. Az igy
kialakult, kiépitett lehetdségekre megbizhatosag kozponti karbantartas is felépitheto.

Osszességében a villalat karbantartasa visszafordithatatlanul az 4llapotfeliigyelet felé halad.



6. szint: a vezetdk szintje. A vallalatndl megegyezés jon létre az allapotfiiggd karbantartas

bevezetésérol vezetdi szinten. A megegyezés, mint emléksziink, a ,,BA” kvadrans a kultara
teriiletén lehetséges, a tudas kreativ tartalmanak fliggvényében! Ez a vezetdk kiemelt feladata. A

megegyezési szintek fogjak meghatarozni a karbantartas hatékony és komplex rendszerét.

7. szint: a téma ,,BAJINOKA”. A vezetd szinttdl fliggetlenitve esetként dinamikusan valtozo

»csapatban” egy-egy elore meghatarozott ,,vezérld 6tlet” kidolgozasa a feladata. Jobb ha a sajatja,

vagy legalabb teljesen azonosulni tud az 6tlettel. Kiemelt informécios ellatottsaggal rendelkezik.

Az atlagnal tobb segitséget kap és eldre meghatdrozott 1épésenként a fejlesztés eredményeit
megprobaljak visszacsatolni a szervezetbe ellendrzési céllal. Ezért széles korti kapcsolatrendszere
van a majdani felhasznald szervezettel. Ennek a kvadransnak a huzo ereje a funkcionalisan

beilleszkedési képesség az adott szervezetbe.

8. szint: a karbantartas nemzetkozi "GURUJA”. Szerepe a globalizalodd szervezetek kozotti

hatékony feladat orientalt kommunikacié miikodtetése, az elért eredmények széles korli
terjesztése. Lehet konszernen belill, illetve nemzetkdzi tanicsadoi szervezet tagja. Internetes
tanacsadastol kezdve a cél tanfolyamokig mindenféle eszkoz a rendelkezésére all. Hatékonysaga
abban all, hogy milyen mértékben képes szorgalmazni az egyiittes 1épéseket, segiteni a vezetoi

szintet a megegyezési készségek felé.
A BAL ALSO NEGYED ,,.BA”, A TUDAS KAPCSOLATOK SPEKTRUMA

IDE KERNEM A 6. ABRAT

A Wilber rendszerének a ,,BA” negyedében a pontossag és a helyesség jellemzi a kapcsolatokat a
kultira belsd kollektiv rendszerébe agyazodva. A karbantartas szempontjabol itt leginkabb a

tudas €s ennek felhasznalhatosagara van sziikség. Nézziik meg szintenként a felépitését!

L.szint: a tuddsalapok. A tudas a valds és a gondolati vilag komplex megjelenitése, mint alap

fontos kérdés, ezaltal az elérhetdsége is. A tudomanyok alap tankdnyveitdl, a gépek sajat

crer

alatdmasztd tudast hordoznak, ami nélkiil nem lehet elképzelni a karbantartds megszervezését.

Tehat megallapithatjuk, hogy a ,,BF” 1-es szintnek megfeleltethetd ez az elképzelés, ahol a kiils6



crer

szinten megtorténik a tudasalapok Osszerendezése a kultira segitségével. A belsé vilagot
tekinthetjiik a gépnek ¢és a kiilsé vilagot, pedig az 6t leird dsszes tudomanynak, az alaptézisektdl a
gépkonyvig bezarolag. Barkinek eszébe juthat az a hatborzongatd feladat, amikor rajzok,

gépadatok nélkiil kell elokésziteni egy nagyjavitast. Ehhez kellenek az elérhetd tudasalapok.

2. szint: a tudasfajtak. A ,,BF” szinten itt a tapasztalatok gytlijtése és rendszerezése torténik meg.

Ennek analdgiajara a ,,BA” szinten a tudasfajtadk megszerezhetdségét kell megvizsgalnunk. Ebbol
a szempontbol 1éteznek a cselekvésekhez kotott tudasok, mint amilyenek a képességek és
készségek. Mennyire nehéz ezeket mérni és mégis milyen fontos szerepiik van a hatékony
karbantartasban. Az ismeretekhez kotott tudasfajtak esetén kiilonbséget tehetiink a szubjektiv

megfigyelések vagy kovetkeztetések, illetve az objektiv, a tudasalapokra épitettek kozatt.

3. szint: a tudds rendelkezésre allasa. A ,,BF” 1étran ekkor jelenik meg a leképezd elme, melyhez
a szimbolumok, fogalmak, mérhetdség, 6sszehasonlithatosag tarsul. Nyilvanvaloan a ,,BA” létran
meg kell hatarozni a tudas elérhetdségének dimenzidit. A karbantartasra nagyon jellemzd, hogy
jol elkiilonithetd az explicit és az implicit tudés. Az explicit tudason a valdsagosan kifejezett
érthetden, vilagosan megjelenithetd tudast értjiikk. Nyilvanvaléoan determinalja maga a
tudashordozo is, A négyzetracsos flizet” és tarsai. Az implicit tudas, a rejtett ki nem fejtett
tudasnak is igen nagy szerepe van ¢és egyre nyilvanvalobb, hogy azoknak a rendszereknek sokkal
nagyobb a talélési esélye ahol az lizemi tapasztalatokbol szerzett €s sokszor meg nem jelenitett
informaciot kiilonb6z6 modszerekkel megjelenithetéve és felhasznalhatova teszik. Ez példaul egy

adott szervezet karbantartési kultirdjanak kiemelkedo része.

4. szint: a tudas dinamikdja. Ez Osszefiigg a szabaly-szerep megértéssel és alkalmazasaval. A
”BA” létran a karbantartdsi kultiraban az egyik legnehezebb feladat a tudas informacidva
alakitasa. Az iizemeltetett rendszerr6l rendelkezésre allo tudast szét kell tudni osztani a szereplok
kozott, példaul technologia €s karbantartas. Itt kap szerepet az informdcios rendszerekben a
valtozasok kezelés is. A szabaly-szerep alkotds kihat a kiilonb6z0 mindsitések €s kategdriak
képzésére, melyek segitségével a tudas eljuttatdsa a szervezetekhez ugyan megkoOnnyiti a
feladatot, de egytttal korlatokat is generdl. A tudas dinamizaldsara kihat felezési ideje is, (a

leégett géphez ne diagnosztat, hanem tlizoltot hivj!)



5. szint: a tudas felkindaldsa, mozgdasa. Ez a raciondlis elme szintje, formalis muveletek a

gondolatokkal. A ,,BA” kvadransban miiveleteket kell generdlni a tudassal ugymint leképzések,
kovetkeztetések, észlelések, értékelések és az ehhez tartozd visszaellendrzések torténnek meg. Ez
az a szint ahol végérvényesen elddl a karbantartas iranya, hatékonysaga és mindsége. Itt ddl el,
hogy sikeriil-e ,,csapatban” dolgozni, képes-e a rendszer onfenntartéan tanitani sajat magat. Itt
kell kialakulnia a mag kompetenciaknak, sikeriil-e kiegésziteni a ,,hozott tudast” specialis, csak
erre a feladatra jellemz6 ismeretekkel? Vannak-e olyan képességek, kiemelkedd tudas formak,

amelyek biztositjak a kornyezethez viszonyitott a versenyelonyt?

6. szint: tudds kreativ tartalma. A ,,BF” létraban ehhez a szinthez kapcsoloédik az elvont

gondolkodo képesség. A kulturaban a ,,BA” negyedben a tudas kreativ tartalman azt értjiikk, hogy
mennyire képes a rendszer az adott miiveleteinek az 06nalld szintetizaldsdra. Ennek egyik
legfontosabb ismérve a megegyezé képesség. Akar kiilonboz0 szakmai feladatokat, akar
szervezeteket, vagy szervezeteken beliili szereploket tekintiink, a kozottik lezajlodo
megegyezések mindségei igen nagymértékben kihatnak az tizemeltetett rendszer hatékonysagara.
Nem lehet eleget hangsulyozni, hogy a megegyez0 képess€ég milyen nagymértékben kihat a
tudatallapotunkra és ez csak a kulturdlis identitdsunkbol tud taplalkozni. Felvetddik az egyén
felelosségének kérdése is. Nyilvanvalo a megoldas, a négy kvadrans és a létra szintek alapjan
megtalalhatok a legoptimalisabb pontok. Erre példat fogunk latni a ,,JA” negyedben, a vezetdi
szintnél. Minél nagyobb a munkad kreativ, altalad 1étrehozott tartalma, annal inkabb feladataid a
sajat egyéniségedre formalodnak. Igy jonnek 1étre a ,,pétolhatatlan kategoriak”, amikor a személy
mar teljesen eltavolodik az eredetileg jol definidlt munkakorétdl. A karbantartasban sok remek
példat lathatunk erre ,,a Szakma Nagy Oregje” esetek. Itt egy nagy felelésségii dontést kell hozni!
Felhasznaljuk-e a kreativan létrejott tudast és atalakitsuk a munkakori leirdst a kialakult
feladatkor szerint, vagy adminisztrativ Gton visszaallitjuk az eredeti allapotot? Dontési kultara!

Na, de Iépjiink tovabb a létrankon.

7. szint: tudas belsé atélése. Ezen a szinten a tudas ugymond kitekint a vilagra, azaz a szubjektum

és az objektum vagyis az egyén ¢és a természeti kiilvilag nem valik el szervesen egymastol.
Eldszor is atéli az el6z0 hat 1épcsdt, szinte egybeforrasztva az ott szerzett tapasztalatokat és
megteremti a tudatossdg 10j, magasabb szférdihoz a hozzakapcsolodasi lehetdséget. Képes

mindségileg Uj informaciok befogadéasara, konkrét miiveleti forduldpont, nyitott a vilagcentrikus,



globalis gondolkodéas felé. Ebbdl kialakul egy 1j magasztosabb kozOsségi érzésvilag és
tapasztalatait megprobalja visszavezetni a kornyezetére. Rajta is all, hogy sikeriil-e olyan

koriilményeket teremteni, hogy ratalaljon az 0 szemléletre alkalmas befogadd kozegre.

8. szint: tudds belsd kikristalyosodasa. A hetedik szintrdl atalakul a tudds egy nagyon finom

kikristalyosodott belsd atéléssé, mely kiilonb6zd belsd magasztos élményeket is nyujt. Ezek a
jelenségek alacsonyabb szinten is néha-néha megtapasztalhatok egy-egy jol sikeriilt feladat

megoldasnal.

9.szint: a tudds feloldasanak egyetemes miivészete. Valdjaban mint ismeretes az Oncéli tudas

nem adja meg azt a tokéletes, mindenben feloldodni képes dromet, melyet akkor érez az ember
amikor tokéletesen megoldott egy feladatot és semmivel le nem irhatd nyugodtsag és teljes lelki
béke oOvezi korill. Ez a fajta feloldodas vagy magasztos iiresség jelentkezik, amikor legjobb
tudasunk szerint taljutottunk egy addig szamunkra elérhetetlennek tiind feladaton. Valljuk be

férfiasan, hogy a karbantartés jelenlegi helyzete gyakran biztositja ezt a tuddsélményt.
A ,,BA” létra mellékaga a tudas megszerzésének egyfajta gyakorlati megkozelitését boncolgatja.

Az olthatatlan vagytol az erdéfeszités 1€pcsdin keresztiil a jelenbe hozasig probalja modellezni a
folyamatot. Amikor a tanulds azon a szinten megy percekig, hogy a tudat nem kapcsolodik ki az
adott témabol, (lefott-e a kavém, elzartam-e a gazt, gondolat pillanatok szakitjadk meg a
folyamatot), akkor kozelediink a FLOW ¢élményhez, melyet a legizgalmasabban a tanuldson
keresztiil élhetiink meg. S szinte nincs nap, hogy egy-egy kisebb nagyobb tanulasi folyamatba ne

cseppennénk bele.

Az elme erre a feladatra tréningezhetd. Egy behatarolt térre gondolva az elképzelés a hatartalan
teret is magaban hordozza. Ugyan ez a helyzet az idével, ha egy mésodpercre gondolunk, akkor
abban a pillanatban a végtelen id6 is benne van. Ha akarod, ha nem! A tudassal sincs ez masképp.
A tudés az emberben csak egy csira, de koriilotte a végtelen tudast kell elképzelniink, tehat maga
az elménk felépitése megmutatja nekiink, hogy létezik végtelen tudas. Ehhez a végtelen tudashoz
kozelitve az eredményt hivhatod akar FLOW-nak is. Tobb-kevesebb tudassal mindenki
rendelkezik, ezért az ,egyfajta végtelen tudas” sem elképzelhetetlen. Ezen a gondolatmeneten

keresztiil kénytelenek vagyunk elfogadni végkovetkeztetésként egy tanitot, akit nem kot az id6 és



nem kot a tér, ezaltal végtelen benne a tudas. O a Legfelsé az Egyetlen Tanito, tudasa végtelen

nincs kezdete vagy vége.

Ezzel a négy kvadrans minden lépcséfokaval ismerkedtiink egy keveset. Itt most csak izelit6t
tudtunk adni abbol a sokrétii lehetdségbdl, ami Ken Wilber o6tletébdl kiindul. A vazlatosan
megcsillantott esélyeknél sokkal tobb eredményt rejthet ez a rendszer, nem beszélve a cégenkénti
specifikus helyzetekrdl, technologiakrol, eréforrasokrol. Mindenki bétran rajzoljon maganak szép
l1étrakat és szinteket, probalgassa ezt a remek lehetdséget, érdekes Osszefiiggésekre derithet fény

kornyezetének dsszefiiggéseinek modellezése révén.
GAZDALKODJ OKOSAN!

KARBANTARTS GONDOSAN!

SZELLEMI JATEK GONDOLKODOKNAK!

Ken Wilber négy kvadransos létra modelljének van még egy hozadéka. A kiemelt alapelvek
pontos megfogalmazasaval egyfajta torvényszeriiségek jottek 1étre, amelyek nem csak kialakitjak,
hanem miukodtetik is ezt a rendszert. Az igy kialakult szabalyok segitségével kiilonbozo
Osszefliggések tarhatok fel, a karbantartds hatékonyabb miikodéséhez sziikséges feladatok
egyértelmiiben megfogalmazhatok, a fejlesztési iranyok kijelolheték és nem utolsdé sorban a
mikodtetd hatdasmechanizmusok visszaellendrizhetok. Nézziink par példat a szabalyokra és

hatasukra.

A négy létra azonos szintjei a fejlddésben megfelelnek egymasnak, csak mint tudjuk a
nézOpontokban kiilonboznek, de mind a négy kvadransban megvan az igazsag és annak
kritériuma. Ebbdl az kovetkezik, hogy a rendszer csak egyenszilardsaguan képes fejlédni, mind a

négy kvadransban egyszerre kell biztositani a Iétrafokon a tovabblépést.

Nézziik a 3-4.4brat, ha a diagnosztabol, tudasbazis kezeldt szeretnénk képezni akkor mind a négy
negyedben egyszerre kell megteremteni a fejlodés lépéseit. A ,,JF” negyedben biztositani kell,
hogy eredményesen tudjon mitkddni az egész iizem teriiletén, azaz a sziikséges miiszaki adatokat
biztositani kell. A hirtelen megnovekedett gépszdm kiértékeléséhez tudasalapu szoftvert kell

vasarolni. A ,,BA” 1étran a tudas felkinalasa, mozgatasa azt jelenti, hogy ,,csapatban” kell tudni



dolgozni, azaz a racionalis elme képes legyen logikai miiveleteket végrehajtani. Azaz eredményt
csak akkor varhatunk, ha egyszerre, egy idében, mind a négy kvadransban létrehoztuk a

tovabblépés lehetdségét.

A kévetkezo nagyon tanulsagos szabaly, hogy az egyik negyedben kialakulo zavar atgombolodik
mind a négy negyedbe. Elharitasa csak eggyel magasabb szintii negyedbol lehetséges. Az

informaciot ki kell kommunikélni és a mind a négy negyedben kezelni.

Vegylink egy egyszerl karbantartasi példat, egytengelytliségi hiba alakul ki. Ez csak a 3.szinten a
gépegység motor + szivattyll kozott lehetséges. A hozzajuk tartozd egyszerli rezgésmérd
ceruzaval nem lehet egyértelmlien kimutatni, tehat a hibat egy szinttel magasabbrol egy FFT
analizator hasznalatdval lehet csak meghatarozni, diagnoszta bevetésével. A 3. szint a komplex
tizemeltetd csoport (TMK) rendelkezik megfeleld eszkozokkel a hiba elharitasahoz. A hiba
bonyolultsaga miatt a ,,BA” negyedben a tudéds rendelkezésre alldsa - azaz a 3. szintre van
kihatassal, a ,fogalmak, mérhetdség, 0Osszehasonlithatosag”-ot ¢érinti. Az informacid
kikommunikaldsa azt jelenti, hogy szoba kell tudni allni a diagnosztdval is és a karbantart6
csoporttal is. A példa azt mutatja, hogy a hiba elharitasa érintette mind a négy negyedet.
Nyilvanvaldan a karbantartas jelenlegi gyakorlatdban egy egytengelyliségi hiba elharitdsa miatt
nem fogunk Ken Wilberig szaladni, csak a példa konnyli kovethetosége miatt vettiik eld ezt a

problémat.
A kovetkez6 érdekes feladat az egyén tovabbképzése, fejlodése, tanulasa ebben a rendszerben.

Nagyon fontos gazdasagi feladat, hogy a gépkezeloket a karbantartd csoporttal egyenértékii
feladatra lehessen hasznalni ledllasok, nagyjavitasok idején. Ahhoz hogy képzésiiket
egyenszilardsdgiian megoldjuk, mind a négy negyedben fejleszteni kell és lathato, hogy két
szinttel vannak lejjebb a kivanatosndl. Nyilvanvald, hogy egy lépésben nem megoldhat6 a
képzésiik. Tartos fejlodest csak szintenkénti elorelépéssel és szintenként mind a négy negyed

teljesitesével érhetiink csak el.

A TANITOI SZEREP MEGVALOSITASA A NEGY KVADRANSBAN PELDA A
KORBEJARAS LEHETOSEGERE, AMIKOR A NEGY ARC SZEMBENEZ

IDE KERNEM A 7. ABRAT



Mint tanito, az az elsé feladatod, hogy meglasd tanitvanyaidban a jot. Minden tanitvanyod
egyforman olyan fontos, mint Te magad. Ezeken a josag gyakorlataidon keresztiil fel kell
ismerned a szeretet természetét. Az altalad megélt és felismert igazsagbol at kell adjal a lehetd
legtobbet a tanitvanyaidnak, akik csak ezért a lehetdség miatt jottek hozzad. Josag gyakorlataidat
példaul azzal kezdheted, hogy csoportod tagja koziil azokkal foglalkozol — a tobbiek szamara
nem lathatéan, de egy kicsit kiemelten - akiket kevésbé kedvelsz és kreativitdsod segitségével
megprobalod szeretetteljesen feltarni igazsag kiilonbségeiteket. Ez volt a ,,JA” negyed és most

tovabblépiink a fejlodés irdnyaba a ,,BA” negyedbe.

Mint tanito a masodik feladatod, hogy segitsél a tanitvanyaidnak, hogy meglassak magukban is a
jot. A tanitvanyok beliilrdl kezdjék el felismerni az igazsagot. Te, mint tanitd megerdsitést adsz a
munkaddal és példat mutatsz életviteleddel. Tanitoként a szigortisdgodon keresztiil sugarozzon az

Oszinteséged, a szerénységed €s egyiittérzésed, ezzel épitve a tanitvanyaidban a tiszta tudas utjat.

A harmadik feladatod, hogy segitsél abban, hogy a tanitvanyaid megtalaljak magukban a belso
tanitojukat. Az igazi tanuldsi folyamat egyuttal egy Onismereti felfedezé Ut is a tanitvanyok
szamara, ezért fontos, hogy ehhez az uthoz megtalaljak sajat magukban a belsd tanitojukat.

Egyediil a belsd tanitd képes igazan hatékony segitséget adni az dnfejlédéshez. ,,BF” negyed.

A tanitvanyokban végérvényesen meg kell valtoznia a szokasmintdknak, mint példaul: Jonathan

a siraly gondolataibdl eltiint az unalom, a félelem és a harag, igy élete hosszu és boldog volt.

A negyedik feladatod, hogy segitsd létrehozni a tanitvanyokban és koriilottiik a tokéletes vilagot.
A tokéletes sebesség az, fiacskam, ha egyszertien maris ott vagy ahova igyekszel.” - kapta meg
Jonathan Livingston a sirdly, a tokéletesség leckéjét. Ezzel megérkeztiink a ,,JF” negyedbe az
objektiv mérhetdség vilagaba, amikor az Oreg tapasztalt karbantartonak sikertilt dtadnia tudésat a
fiataloknak. Ezzel a négy arc szembenézése lezarult, a tanitvdnyok megtapasztalhatjak a
tokéletességet, azaz az ITT és MOST lehetdségét a jelenben, munkajuk, feladataik ellatasa kezd

hasonlitani a tokéletességhez!

OSSZESSEGEBEN MEGALLAPITHATJUK, HOGY ,,TISZTAN AZ IGAZSAG MEG NEM
SZABADIT FEL, CSAK AZ IGAZMONDAS!”



A rendszer hatékony hasznalhatésaga a 1€pcsok pontos, az adott kiilsé €s belsé koriilmények
helyes meghatarozasaban rejlik. Barki mondhatja, hogy ezekhez a feladatokhoz ma mar sok jo
szoftver kaphato. Igen, egy-egy részfeladathoz, rész megoldashoz. Ken Wilber kozel 30 év alatt,
tobb mint 40 konyvben integralta ossze ,,Kelet” és ,Nyugat” elérhetd tapasztalatat. Csapata
segitségével brilians oOtletét felkinalja a ,(filoz6fian inneni” problémdk korbejarasara,
behatarolasara és esetleg stratégia készitésére a legkiilonbozébb diszciplinak fejlodésének

szamara. Kreativitast kinal és kreativitast var el. Vegytik észre!
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1. abra A Nézopontok kapcsolata, a négy kvadrans, a négy arc szembenézése



kauzalis 9
szubtilis 8
okkult 7

integralt tudat 6
racionalis elme 5
szabaly-szerep elme 4
leképezo elme 3
fantazmikus-¢rzelmi 2

szenzoros-fizikai 1

2. 4dbra A tudat egyedfejlodésének spektruma



fantazmikus-érzelmi 2 2 gép (egy motor)

4 355
iai = 0 £ £ m
kauzalis 9 o B & g
2 2 8§ ¥
1 Y = = O+
szubtilis 8 E v 322 %
2 D == ] " . - a
okkult 7 5 = o= 2 7 “egyiitt a géppel
: ’ 5 #F 22 ; i
integralt tudat 6 5 N E J 6 gvar vagy komplex technolégia
= = - 85 OB
racionalis elme 5 5 5 _é‘ 5 {izem vagy technoldgiai sor
=N = ¢ - ; 51
szabaly-szerep elme 4 - 5 E; 4 berendezés (motor-tszivatty(+vezérlés)
leképezd elme 3 -E z 2 3 gépegység (motortszivaltyl)
S oo
o
b

—

szenzoros-fizikai 1 alkatrészek

tudds alapok 1 1 gépkezelok

v wl
S r I :
tudas fajtak 2 —~ 5 g 2 karbantartok
B 5 2 8 o
tudas rendelkezésre dllasa 3 = % B J‘é 3 komplex tizemeltetd csoport
L] o = 3 K v
i P ? S = i
tudas dinamikaja 4 3 ‘g . 4 2 E 4 diagnoszta
, S , H 2 55 =2z £ 3 R .
tudés felkindlasa, mozgdsa 5 2 § - "é 2 5 g E - 5 tudasbazis kezelo
L2 3 EE = FE EE Y
tudas kreativ tartalma 6 £ 5 25 2 E E 8 6 vezetok szintjei
L+ L
A 2= E 2 Yy ,
tudas belso atélése 7 = 2 L 5 N E 2L 7 atéma “BAINOKA
o Q ~) b o F =]
: , 252 &° Z9¢2 3 : is nemze
bels6 kristalyosodas 8 'g == g ) S é‘i g2 . T Eé‘zaf l%ﬁﬁﬁ}?ﬂm_
) o = —a 8 5 N2 354 o
a tudis feloldisinak 9 = - 5 2 ;E,, S5 523 9
egyetemes mivészete » E = 2559 =
= e =L e

3. abra: Ken Wilber evolucids létra modellje, a karbantartasi negyedekkel kiegészitve



fejlesztes

7 “egyiitt a géppel”
6 gvar vagy komplex technologia

dontési szoftver

tuddsalapu szoftver

5 tizem vagy technolodgiai sor

allapot megitéld muszerck

4 berendezés (motor-tszivattyt+vezerlés)
3 gépegység (motor+szivattyl)

2 g¢p (egy motor)

1 alkatrészek

egyszerl vizsgalo miiszerek

a gép sajat miiszerei

szerszamok

4. dbra: A karbantartasi 1étra modell, a négy negyed jobb felso oldala



1 gépkezeldk

w2
R )
g 2 karbantartok
2 W
g o " i
D *q; 3 komplex tizemelteto csoport
° Z g :
o = T 4 diagnoszta
= =2 2}
= = .
2, \g § 5 5 tudasbazis kezeld
S p e
2 2 83 6 vezetdk szintjei
82 £ 2
E o & T2 téma “BAINOKA”
= g i _éo’ g @ karbantartds nemzet-
2 & 85 & B\  kozi “GURUIA”
2 2 =B o . E E 2 9
) | = R Ev-;; B 2.0
E < 9] = N EB =¥
= E o5 W D
= - o D=

5. abra A ,,JA” negyed a karbantart6 szervezetek felépitése



tudas alapok 1
tudas fajtak 2

tudas rendelkezésre allasa 3

"

“fizikai” erofeszités

tudas dinamikaja 4
tudas felkindldsa, mozgasa 5
tudas kreativ tartalma 6

tudas belso atélése 7

FLOW
jelen pillanat
“szellemi” erofeszités

74

crofeszités gytimolese

belso kristalyosodas 8

a tudas feloldasinak 9
egyetemes muveszete

erdfeszités mentesség

végtelen tudas

6.abra A ,,BA” negyed a karbantartas tudas eszkoztaranak kialakitasa
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7.4bra A nézdpontok korbejarasa a tanitdi kapcsolatrendszer alapjan



